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De nouvelles obligations pour les services eau et assainissement dès le 14 juin 2014 !

La loi "consommation" du 17 mars 2014 impose un certain nombre d'obligations aux services publics de l'eau potable
et de l'assainissement, applicables dès le 14 juin prochain. Celles-ci sont loin d'être anodines, les services devant
faire évoluer leurs pratiques et procédures pour ne pas être confrontées à d&rsquo;importantes déconvenues.
Décryptage, dans le détail, de ces évolutions.
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